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REKLAMACNI PROTOKOL

Dodavatel: Dana Janousova, ICO: 05583900, DIC: CZ8156252665
Sidlo: Kamyk 29, 412 01 Litome¢ftice

Provozovna: Terezinska 1188, 410 02 Lovosice

E-mail: info@neocar.cz | DS: epsxkb5

ﬁdaje zakaznika:

e Jméno a pijmeni / Nazev firmy: .....ccccoeevvevieniiienieeieecee e

o Adresa/ Sidlo: .o.eeoierieniiiii e

o Telefon: ...cccoovvieviieiiiieieeeeeee, E-mail: ..o
Udaje k zakazce:

o Datum piijeti opravy: ......ccocooeviniiniinninnn.

o Cislo zakazkového listu: .......cccoooviiciiiiine.

e Cislo faktury: ......ccccoeeeienciiiiens
Udaje k vozidlu:

o SPZ:i e,

e VIN: o,

e Stav km pfed opravou: ........cccceeeeeevieerveennnn.

e Stav km po oprave: ......cccceeveveiieiiennennnen.



Popis zavady / vznik Skodné udalosti:

Navrh zakaznika na vyrizeni reklamace:

L] Oprava vadného dilu

[ Vymeéna dilu

L1 Sleva z ceny

L1 Jiny zpsob (Uvedte): .....ccceeevverieeiienieeieeeiieeieene

Prohlaseni zakaznika:
Svym podpisem potvrzuji, ze vSechny tidaje uvedené v tomto protokolu jsou pravdivé a uplné.
Byl(a) jsem poucen(a) o podminkach reklamace podle obchodnich podminek spole¢nosti

Dana Janousova — NEOCAR.

Datum: ....cooooiiiiiniiieien,
Podpis zdkaznika: ..........ccccoeviiiiiieniiiiieiee

Pro vnitini potiebu servisu:

o Datum piijeti reklamace: ..........cccceecvervenuennnene.

o Prijali oo,

e Vyfizeni reklamace: .........coccovvevviniiniincniinene
e Datum vyfizeni: ....cccevvveevcieeniiennnne.

e Podpis odpoveédné 0SObY: ......cccvveruiiiiiiiiieiieiieeieee



